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Resumen

La investigacion ha permitido determinar el efecto de las tecnologias informativas y comunicativas
en las competencias matematicas de 4to de secundaria, la orientacion metodoldgica del estudio
responde a un enfoque cuantitativo, aplicada, con disefio experimental del tipo cuasiexperimental, los
colaboradores que integraron la muestra fueron 60 educandos divididos en 2 grupos: 30 GC y 30 GE;
guienes completaron una prueba conformado por 20 items calificado por 5 experto con valoracion
bueno, su confiabilidad fue de 0.719 segln estadistico KR 20. Los resultados descriptivos indican
que, en el postest el GC predomind un 53.33% nivel medio y el GE un 60% alto; la prueba de
normalidad permitié determinar la aplicacion de T student para muestras independientes el GC logrd
una media de 11.13 y el GE 14.30 con una sig.=0.000 se acept6 la hipotesis afirmativa positiva,
también se aceptaron las hipdtesis especificas U=300.000 sig. 0.021: U=317.500 sig.=0.042;
U=317.00 U=223.000 con sig.= 0.036 sig.= 0.001; Se concluye que el programa tuvo efectos sobre
las competencias matematicas y sus dimensiones.

Palabras clave: gobierno electronico, modernizacién del Estado, digital, participacion ciudadana.

Abstract

The research has made it possible to determine the effect of informational and communicative
technologies in the mathematical competences of 4th year of secondary school, the methodological
orientation of the study responds to a quantitative approach, applied, with an experimental design of
the quasi-experimental type, the collaborators who made up the sample were 60 students divided into
2 groups: 30 CG and 30 EG; who completed a test made up of 20 items rated by 5 experts with a good
rating, its reliability was 0.719 according to the KR 20 statistic. The descriptive results indicate that,
in the post-test, the CG predominated a 53.33% medium level and the EG a 60% high; The normality
test allowed determining the application of Student's T for independent samples, the CG achieved a
mean of 11.13 and the EG 14.30 with a sig. = 0.000, the positive affirmative hypothesis was accepted,
the specific hypotheses U = 300,000 sig were also accepted. 0.021: U = 317.500 sig. = 0.042; U =
317.00 U = 223.000 with sig. = 0.036 sig. = 0.001; It is concluded that the program had effects on
mathematical competences and their dimensions.

Key words: Mathematical competences, technologies, information, communication.



1. Introduccién

A nivel internacional PISA (2018), donde nuestro pais voluntariamente participa, se
evidenciaron resultados bajos en el rendimiento académico, Per( obtuvo el puesto 64 del
total de 77 paises obteniendo un promedio de 400 en matematica (Diaz-pinzon, 2018).

A nivel nacional en la evaluacion ECE 2019, los resultados reflejaron que mas de la mitad
de estudiantes no logran desarrollar las competencias matematicas encontrandose en el rango
de previo al inicio con 33%, en inicio el 32%, el 17,3% en proceso y en el nivel satisfactorio
el 17,7%. (Ministerio de Educacion, 2019).

A nivel Regional en ECE 2019, obtenemos en el rango previo al inicio el 33% en inicio
36,2%, en proceso el 16,5 % y en el nivel satisfactorio 13,4 % (UMC, 2019).

A nivel local en ECE 2019, los niveles de previo al inicio es el 27,2 %, Inicio 39%, proceso
18,3% y satisfactorio 15,5% en matematica (UMC-MINEDU, 2019).

A nivel de la Institucion Educativa ECE 2019, en matematica los resultados obtenidos son
preocupantes porque mas del 73% de los estudiantes no logran desarrollar las competencias
del area, obteniéndose en previo al inicio: 35,6 %, Inicio: 41,2, proceso 14,7 y logrado 8,5%.
En conclusion, es importante que los estudiantes participen de un programa sobre tecnologias
informativas y comunicativas en este contexto de la ensefianza virtual con el fin de mejorar
los resultados descritos especialmente en las competencias matematicas.

La investigacion se justifica teéricamente en la teoria de del aprendizaje constructivista,
teoria del conectivismo y el enfoque por competencias. Tiene una justificacion préctica
porque contribuye a solucionar un problema relacionado con las competencias matematicas,
al igual que desde una vision metodoldgica porque enriquece el programa educativo del
Ministerio de Educacion. También desde un ambito social porque beneficia a la comunidad
educativa Alejandro Sanchez Arteaga, La Arena, Piura 'y a la comunidad cientifica.

Se han empleado como antecedentes, en Colombia Velasco Ortega (2016) realiz6 su tesis
doctoral acerca de la ensefianza con entornos virtuales en matematica y en los resultados se
observa en el pretest que el 90,91% de los alumnos obtuvieron de 6 a 10 puntos y luego de
la intervencion hubieron mejores resultados como lo indica el post test con el 59.09% de los
alumnos se situaron en 14 hasta 17 puntos.

En Salamanca Orrego Venegas (2017), en su tesis doctoral sus resultados mostraron que el 70%
de los estudiantes menciona encontrarse motivados empleando los recursos digitales, por su

parte el estudio de Carrillo Garcia (2017) En Espafia realiz6 una propuesta para mejorar,



mediante la integracion de las tecnologias con el software GeoGebra especificamente en el
tema de sistemas de ecuaciones lineales de dos incognitas.

En México un estudio realizado por Carvajal Peraza (2019) sus resultados indicaron que la
mayoria de educandos considerd que es beneficioso implementar las TIC para mejorar el
aprendizaje, mostraron su postura a favor de su empleo por el profesor en la ensefianza y
aprendizaje.

En Arabia Saudita Alabdulaziz (2021) en su estudio se encontro que el 98% manifestaron
que el COVID fue la entrada al aprendizaje virtual en el rea y se afirmo que se ha expandido
producto de la pandemia, dando lugar al empleo de diferentes herramientas por el docente
como son :software, pantallas tactiles, tecnologia movil, biblioteca digital.

En Espafia Garcia Martin & Garcia Martin (2021) realiz6 un estudio cuyo objetivo general
consistié en examinar el uso de quince herramientas digitales que los docentes emplearon en
este tiempo de cuarentena por COVID 19, siendo las plataformas virtuales las dos méas usadas
Mooddle y Google Classroom Moodle.

En Alemania Hillmayr et al (2020), investigo el empleo de las TIC realizando una
investigacion sistematica desde el afio 2000, sefiald la importancia de capacitaciones en los
docentes y orient6 sobre la necesidad de investigaciones futuras para tener evidencias y se
puedan tomar decisiones.

En México, encontramos el estudio de George Reyes (2020) el cual tuvo como propoésito
analizar el impacto que generan las tecnologias con el fin de reducir los diferentes obstaculos,
los resultados mostraron que el 53% de los estudiantes utiliza el smartphone como medio
para el aprendizaje de la matematica.

En México Carvajal Peraza et al (2019) realiz6 un estudio cuyos resultados indicaron que la
mayoria de estudiantes considerd que es beneficioso implementar las TIC para mejorar el
aprendizaje en matematica, mostraron su postura a favor de su empleo por el docente.
Torres Rivera (2018) present6 en Lima, su tesis doctoral acerca del empleo de las TIC, en las
competencias comunicativas, los resultados mostraron que el GE tuvo 11.80 y el GC 11.85
en la prueba de entrada y en la de salida obtuvieron el GE una media de 16,95 a diferencia
del GC de 11.85, se concluy6 que las TIC influyeron sustancialmente en la mejora de las
competencias comunicativas.

El estudio de Tumbajulca Gabriel (2020) en Trujillo realizd una revision sistematica de 20
articulos cientificos de los afios 2014 hasta el 2020, cuya base de datos son las revistas

indexadas en espafiol e inglés. Los resultados indicaron que las TIC contribuyen en los



estudiantes de manera positiva.

También en Lima Chincha alvarez (2019) realizé una investigacion y los resultados
estadisticos que obtuvo la media en el GE fueron de 16,69 mayor a la media del grupo control
de 14,61 concluyéndose que cuando se aplica TIC mediante el empleo del aula virtual y
material didactico multimedia se mejord significativamente en matematica las competencias
y de esta manera también su rendimiento académico.

En Arequipa Panibra Quispe (2019) realizdé un estudio donde el 88% de los estudiantes
manifestaron que los docentes en su minoria son los que integran las TIC y mantienen un
método tradicional.

Asimismo Elias Davila (2020) En Piura en su estudio acerca de la educacién virtual en
pandemia se concluye que el 74.5% de los docentes tiene recursos tecnologicos, siendo el
WhatsApp la plataforma més empleada mediante el celular.

Un estudio realizado por Alvites Huamani (2017) en Piura trabajé implementd un programa
denominado “Desarrollo mis habilidades en matematica con TIC” de 21 sesiones de
aprendizaje, programa mejoro el nivel de logro en matematica.

El programa tecnologias informativas y comunicativas se fundamenta en Teoria del
aprendizaje constructivista de Jean Piaget y a Lev Vygotski, sostiene que el alumno construye
de forma activa su conocimiento, es consciente y también responsable de su aprendizaje,
trabaja de forma auténoma manteniéndose la supervision del maestro (Sanchez-Cortés &
Manso, 2005)

También se enfoca en la Teoria del conectivismo cuyos representantes son Stephen Downes
y George Siemens para la era digital y su propdsito radica en explicar los efectos que la
tecnologia tiene sobre la forma de como aprendemos, nos comunicamos y vivimos (Ovalles
Pabon, 2007).

La VD se trabajo en un enfoque basado en competencias el cual se evidencia en el actuar
humano, cuando moviliza recursos internos como saberes, habilidades y capacidades,
complementandose al movilizar recursos externos para enfrentar y resolver situaciones de
aprendizaje que se presentan como problemas.(Perrenoud, 1949)

En la definicion de las variables, Tecnologias informativas y comunicativas, son tecnologias
que permiten el acceso a la informacion mediante las telecomunicaciones, se incluyen los
teléfonos celulares, internet, redes inalambricas y otros medios. Su uso en aula brinda a los
escolares una gran oportunidad para lograr aprendizajes y aplicacion de las habilidades

requeridas para el siglo XXI, también ayudan a los docentes a presentar su ensefianza de



manera atractiva (Ratheeswari, 2018)

En América Latina Trucco & Palma (2020) manifiesta que la las TIC son una oportunidad
para enfrentar los desafios en educacién en América Latina y lograr acceder a las
oportunidades que ha generado la cultura digital en éstos Gltimos tiempos y ser conscientes
que representan muchos beneficios, pero también existen riesgos potenciales.

En relacién a las competencias matemaéticas, Segun (Ministerio de Educacion, 2016)
manifiesta que son el conjunto de capacidades que un individuo combina para hacer frente a
una situacién que se presenta de manera ética y responsable,

Segun Masciotra (2017) aclara que acumular conocimientos no vuelve competente a una
persona sino el resolver desafios cotidianos.

En las definiciones de las dimensiones, Plataformas virtuales son aplicaciones que se han
concebido y disefiado con el propdsito de conducir y administrar el proceso de ensefianza y
aprendizaje mediante un entorno web, también se estan usando para realizar seminarios,
cursos y fomentar el trabajo en grupos. (Diaz, 2009).

Herramientas digitales son artefactos que han sido disefiados para ayudar a los seres humanos
en las diferentes actividades tecnoldgicas, se entiende que las personas, la tecnologia y las
actividades en conjunto forman un sistema de informacion (Viberg et al., 2020).

Resuelve problemas de cantidad es encontrar equivalencias, descomponer los nimeros y
lograr comprender el resultado de las operaciones que realiza; también representar relaciones
que implican el uso de cantidades empleando diversas estrategias de célculo, estimacion y
medida (Ministerio de Educacion, 2016).

Lo referente a resolver cuestiones de regularidad, equivalencia y cambio, segin (Ministerio
de Educacion, 2016) hace referencia al logro de generalizar regularidades y caracterizar
equivalencias por los estudiantes asimismo el cambio de magnitudes mediante reglas
generales para encontrar los valores desconocidos, realizar predicciones y determinar
restricciones.

En lo referente a resolver problemas de forma, movimiento y localizacion, segun (Minedu,
2016) es la orientacion de los estudiantes para la descripcion de movimiento y posicion de
diferentes entes geométricos en el espacio en forma bidimensional y tridimensional. También
se realizan calculos, con el propoésito de disefiar objetos, maquetas, planos empleando
estrategias de construccion y medida, se describen mediante sistemas de referencias rutas y
trayectorias.

Y lo relacionado a resolver problemas e incertidumbres de gestion de datos se entiende como



el analisis de datos sobre un tema de interés del estudiante, para tomar decisiones y elaborar
conclusiones, predicciones, luego los organiza y representa mediante tablas y graficos
estadisticos y realiza el analisis e interpretacion (Ministerio de Educacién, 2016).

El problema general se formulé con la siguiente interrogante: ¢ Cuéles son los efectos de las
tecnologias informativas y comunicativas en competencias matematicas? Siendo su objetivo
general: Determinar el efecto de las tecnologias informativas y comunicativas en las
competencias matematicas.

Los especificos fueron : Establecer el efecto de las tecnologia informativas y comunicativas
en resuelve problemas de cantidad, establecer el efecto de las tecnologias informativas y
comunicativas en resuelve problemas de regularidad, equivalencia y cambio, establecer el
efecto de la tecnologias informativas y comunicativas en resuelve problemas de forma,
movimiento y localizacién y establecer el efecto de la tecnologias informativas y
comunicativas en resuelve problemas de gestion de datos e incertidumbre.

Como hipotesis general Hi: La Aplicacion de las tecnologias informativas y comunicativas

tiene efecto significativo en las competencias matematicas.

2. Materiales y métodos

El enfoque empleado es el cuantitativo, para (Sanchez et al., 2018), este enfoque se basan en
la mediacion numérica, dado que se realizan investigaciones y analisis de datos con el fin de
realizar la comprobacion de una hipotesis.

La investigacion fue de tipo aplicada, porque contribuye a mejorar la realidad de multiples
formas, puede ofrecer también un modelo nuevo y  proposito radica en solucionar los
problemas (Marotti de Mello & Wood Jr, 2019).

El tipo de disefio investigativo aplicado fue el cuasi experimental, de acuerdo también por
(Hernandez Sampieri, 2014), menciona que dichos disefios manipulan deliberadamente a la
variable dependiente, ademas los grupos no se asignan al azar, sino que se encuentran fijos
antes del experimento, en nuestro estudio el GC estuvo conformado por la seccion de 4B y
GE4 A

La muestra estuvo conformada por 30 estudiantes del GC y 30 GE, quienes completaron una
prueba conformada por 20 items calificado por 5 experto con valoracién bueno, su
confiabilidad fue de 0.719 segun estadistico KR 20.



Tabla 1: Confiabilidad del instrumento

Variable Kuder Richardson N° de
elementos
Competencias 0,719 22
matematicas

3. Resultados

Se obtuvieron los siguientes resultados empleando la estadistica descriptiva.

Figura 01: Niveles y porcentajes de la variable competencias matematicas.
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En la figura 1, en el pretest, en ambos grupos predominé el nivel medio con 50.00% y 76.67
% respectivamente, en el postest el grupo experimental (GE) logré el 60.00% de nivel alto,
resultado que evidencia los efectos del programa.

Figura 2: Aprendizaje en resuelve problemas de cantidad.

D1 Resuelve problemas de cantidad

70.00 63.33
60.00 56.67 5000 53.33
50.00
40.00 30 0
30.00 23 3
20.00
10.00

0.00

Pretest Postest Pretest Postest
Grupo Control Grupo Experimental

mAlto mMedio mBajo

Se observo el pretest, en ambos grupos predomind el nivel medio con un 56.67% y 50.00%
respectivamente, y el post test el grupo experimental (GE) logré el 53.33% de nivel alto,
evidenciandose sus efectos.

Figura 3: Aprendizaje en resuelve problemas de regularidad, equivalencia y cambio.



D2 Resuelve problemas de regularidad,
equivalencia y cambio
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En la figura 3, en el pretest, en ambos grupos predominé el nivel medio con un 46.67% y
50.00% respectivamente, en el post test el grupo experimental (GE) logré el 46.67% de nivel
alto, resultado que evidencia los efectos del programa.

Figura 4: Aprendizajes en resuelve problemas de forma, movimiento y localizacion.
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Se observo en el pretest, en ambos grupos predomino el nivel medio con un 60.00% 'y 63.33%
respectivamente, en el post test el grupo experimental (GE) logré el 63.33% de nivel alto,
resultado que evidencia los efectos del programa.

Figura 5: Aprendizajes en resuelve problemas de gestion de datos e incertidumbre.
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respectivamente, en el post test el grupo experimental (GE) logro el 63.33% de nivel alto,
resultado que evidencia los efectos del programa.
Mediante la estadistica inferencial, previo calculo de normalidad de los datos, se determind

la prueba a aplicar en las variables como en dimensiones.

Tabla 2: Prueba de hipoétesis de la variable competencias matematicas

Test Rango U de Mann- .Slg'.
M : : asintética

Grupo promedio Whitney (bilateral)
Pretest VD Control 30 3438

Gumpe’Ee_nmas Experimental 30  26.62 333.500 083

matematicas

t Student para :
E;St 0 M Media muestras {bil?[g-ral}
P independientes

Fostest VD Control 30 11.13

Competencias Experimental 30 1430 -4.137 000

M atematicas

En latabla 2, en el postest se observa que las competencias matematicas presentan diferencias
significativas en los dos grupos segun la prueba t student y la Sig. = 0,000. Raz6n que
permitio aceptar la hipotesis afirmativa, determinandose que existieron efectos significativos
del programa, la Media del GE fue de 14.30.

Figura 6: Diagrama de cajas agrupado de las competencias matematicas
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En la figura 6, el diagrama de cajas de logra observar que antes de aplicarse el programa
ambos grupos eran similares, luego se identifican cambios.

Tabla 3: Prueba de hipétesis de las dimensiones.

D2 Resuelve D3 Resuelve D4 Resuelve

31 | problemas de problemas de problemas de
Test esuelve reqularidad, forma, gestién de
problemas . : o
. equivalencia movimiento y datos e
de cantidad . T ) _
y cambio localizacién  incertidumbre
Pretest 416.000  360.000 402 500 350.500
U de Mann-
Whitney
Sig. asintdtica 602 167 -466 130
(bilateral)
Postest U de Mann- 300000 317.500 317.500 223.000
Whitney
021 042 038 .om

Sig. asintotica
(bilateral)

En la tabla 3, se identifica que en el postest se aplico la U de Mann-Whitney obteniendo
valores de significancia igual a 0.021; 0.042; 0.036 y 0.001 datos menores a 0.05, se concluye

que el programa tuvo significativos efectos en las cuatro dimensiones.

4. Discusion

De acuerdo a los resultados descritos se evidencia que el programa sobre tecnologias
informativas y comunicativas fortalecio las competencias matematicas en los estudiantes.
Segun informacion presentada en la Figura 1., 2.,3.,4 y 5. Muy similar son los resultados de
Velasco Ortega (2016), donde producto de un programa desarrollado con entornos virtuales
se mejord las competencias matematicas, obteniendo el 59,09% el grupo experimental en el
post test ubicandose en nivel alto.

Asimismo, los resultados encontrados en la tabla 2 al comprobarse la hipétesis general el
resultado fue similar a lo investigado En Espafia por Carrillo Garcia (2017) donde se trabajé
unapropuesta con el software GeoGebray los resultados fueron favorables cuando se emplean
las tecnologias, asimismo el estudio de George Reyes (2020) donde se analiza el impacto
que generan las tecnologias con el fin de reducir los diferentes obstaculos en el nivel
bachillerato, los resultados mostraron que el 53% de los estudiantes utiliza el smartphone

como medio para el aprendizaje de la matematica.



Los resultados de la tabla 3 se relacionan a lo encontrado por Chincha alvarez (2019) donde
los resultados que obtuvo la media en el GE fueron de 16,69 mayor a la media del grupo
control de 14,61 concluyéndose que cuando se aplica TIC mediante el empleo del aula virtual
y material didactico multimedia se mejora significativamente las competencias matematicas
y de esta manera también su rendimiento académico. También los estudios de Alvites
Huamani (2017) realizado en Piura obtuvo un 92.6% se ubicaron en el rango de inicio antes
de empezar el programa con las TIC y luego de la propuesta se redujo considerablemente al
4.4% vy el nivel logrado alcanzo el 44.1% seguido del destacado con el 11.8% se concluye
que el programa “Desarrollo mis habilidades en matematica con TIC” mejor6 en nivel de
logro en matemaética. Concuerda con lo teorizado por Ratheeswari (2018) acerca de
tecnologias informativas y comunicativas manifestando que su empleo en aula brinda a los
alumnos oportunidades para aplicar y aprender las capacidades requeridas para el siglo XXI,
también ayudan a los docentes a presentar su ensefianza de manera atractiva, Asimismo
Carvajal Peraza et al (2019) donde los resultados que se obtuvieron indicaron que un alto
porcentaje de estudiantes considero que es beneficioso implementar las TIC para mejorar el
aprendizaje en dicha area, mostraron su postura a favor de su empleo por el profesor. De
igual manera tenemos el estudio de Hillmayr et al (2020), el 87 % de estudiantes que se
trabajé con las herramientas digitales mostraron buenos efectos en el aprendizaje, sefialo la
importancia de capacitaciones en los docentes y orient6 sobre la necesidad de investigaciones

futuras para tener evidencias y se puedan tomar decisiones.

5. Conclusiones

Conforme lo demuestran los resultados obtenidos en las tablas y graficos se determiné que
la ejecucidn del programa tecnologias informativas y comunicativas, permitié fortalecer en
los estudiantes las competencias matematicas, con la prueba t student y la Sig. = 0,000. Asi
mismo, los estudiantes del GE obtuvieron mejores resultados con una media =14.30;
indicador que permitio dar por aceptada la hipdtesis general (tabla 2). También se comprobd
que, en el post test el GE se ubicd en rango alto 60.00%, segun los resultados se determind
la efectividad positiva del programa proyecto competencias matematicas ya que el GE logré
mejor resultado.

Asimismo, segun el analisis descriptivo e inferencial se establecio que el programa proyecto
mejord en resuelve problemas de cantidad segin U de Mann-Whitney y la Sig. = 0.021, los

participantes del GE consiguieron mejores resultados con un Rango promedio =35.50 y el



53.33% se ubicd en nivel alto. También, mejoré en resuelve problemas de regularidad,
equivalencia y cambio segun la U de Mann-Whitney y Sig. = 0.042 con rango promedio =
34 .92 y el 46.67% logrd nivel alto, también mejor6é en resuelve problemas de forma,
movimiento y localizacion, segin U de Mann-Whitney y Sig. = 0.036, con rango promedio
= 34.92 y el 63.33% logro nivel alto. Y también en resuelve problemas de gestion de datos e
incertidumbre, segin U de Mann-Whitney y Sig. = 0,001, con rango promedio = 38,07 y

63,33% mejoraron sus puntuaciones.
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